SAF 017 - Pedidos de Vista ou Cdpia de Processos/Documentos da ANAC

Informacdo a ser transmitida ao usuario:

A ANAC dispde de ferramenta especifica de consulta processual por meio da qual é possivel acompanhar a
tramitacdo de documentos e processos produzidos ou custodiados pela ANAC. A pesquisa publica de documentos
podera ser realizada por qualquer cidaddo com acesso a internet por meio do endereco
eletrénico: https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei/pesquisa-publica-de-processos-e-
documentos.

Caso se trate de documento com acesso restrito, 0 acesso pode ser concedido mediante cadastro prévio do
interessado, representante legal ou advogado no Protocolo Eletronico da ANAC ( https://www.gov.br/anac/sei ).

Ressalta-se que ap0s a liberagéo do cadastro, o usuério devera autuar processo no Protocolo Eletrénico com o tipo:
“Gestao Interna - Gestdo da Informacéo: Solicitacdo de Vista de Processo”. O prazo para atendimento da solicitagdo
¢ de 5 (cinco) dias, prorrogaveis, a contar da data de registro do pedido. O usuario tera acesso ao processo por
periodo minimo de 10 dias.

Resposta Padrao:
Prezado(a) Senhor(a),

Em referéncia a sua solicitagdo, informamos que a ANAC dispde de ferramenta especifica de consulta processual
por meio da qual é possivel acompanhar a tramitacdo de documentos e processos produzidos ou custodiados pela
ANAC. A pesquisa publica de documentos podera ser realizada por qualquer cidaddo com acesso a internet por
meio do endereco eletronico: https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei/pesquisa-publica-de-
processos-e-documentos .

Caso se trate de documento com acesso restrito 0 acesso pode ser concedido mediante cadastro prévio do interessado,
representante legal ou advogado no Protocolo Eletrénico da ANAC ( https://www.gov.br/anac/sei).

Ressalta-se que ap0s a liberacdo do cadastro, o usuario devera autuar processo no Protocolo Eletrénico com o tipo:
“Gestdo Interna - Gestdo da Informagao: Solicitagdo de Vista de Processo”. O prazo para atendimento da solicitagdo
¢ de 5 (cinco) dias, prorrogaveis, a contar da data de registro do pedido. O usuario tera acesso a0 processo por
periodo minimo de 10 dias.

Atenciosamente,
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

* Caso a resposta acima ndo esteja de acordo com o que foi relatado em sua manifestacdo, o(a) senhor(a) tem a
opc¢éo de acionar a Ouvidoria da ANAC, por meio do endereco
https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx ou pelo telefone 163.
Neste sentido, é muito importante que vocé informe o nimero do protocolo da manifestacdo e destaque quais pontos
que gostaria que fossem observados pela area técnica da ANAC quando da nova analise.

tato da Procuradoria no seu Estado pode ser verificado no site


https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei/pesquisa-publica-de-processos-e-documentos
https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei/pesquisa-publica-de-processos-e-documentos
https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei
https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei/pesquisa-publica-de-processos-e-documentos
https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei/pesquisa-publica-de-processos-e-documentos
https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei

