ASJIN-009 Numero SIGEC

Informagao a ser transmitida ao usudrio:

Numero SIGEC (protocolo SIGEC) é o mesmo que nimero de multa, € o nimero de protocolo
gerado pelo Sistema de Gestdo de Créditos da ANAC (SIGEC), que serve como referéncia para a
emissdo de guia de recolhimento (GRU) pelo autuado, no caso de aplicagcdo ou manutencdo de
penalidades pecuniarias.

Informagao complementar: O SIGEC nao é o mesmo nimero de auto de infragdo ou do
processo administrativo (NUP).

Resposta padrdao BO:

Prezado(a) Senhor(a),Em atendimento a sua manifestagdo informamos que o niimero SIGEC
(protocolo SIGEC) é o mesmo que nimero de multa. E o nimero de protocolo gerado pelo
Sistema de Gestdo de Créditos da ANAC (SIGEC), que serve como referéncia para a emissdo de
guia de recolhimento (GRU) pelo autuado, no caso de aplicacdo ou manutencdo de
penalidades pecunidrias. Ndo se confunde com o nimero do auto de infragcdao ou do processo
administrativo (NUP).

Atenciosamente,
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil-ANAC

* Caso a resposta acima ndo esteja de acordo com o que foi relatado em sua manifestagao, o
senhor tem a op¢do de acionar a Ouvidoria da ANAC, por meio do enderego
https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx
ou pelo telefone 163.

Neste sentido, é muito importante que vocé informe o nimero do protocolo da manifestacao
e destaque quais pontos que gostaria que fossem observados pela drea técnica da ANAC
guando da nova analise.
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