SPL-2.1 IMPRESSAO DE CHT FiSICO SISTEMA ANAC E APLICATIVO GOV.BR

Informacé&o a ser transmitida ao usuario:

Impressdes de tela ou do extrato disponibilizados no aplicativo gov.br serdo tratadas como as impressdes
dos documentos pdf obtidos no sistema da ANAC sendo necessario a apresentacdo da documentagéo
de identificacdo com foto. Destacamos que a impressdo de tela do aplicativo ndo tera a qualidade
necessaria para correta impressao do CHT Digital.

Sendo assim recomendamos que a impressao seja realizada por meio da plataforma da ANAC
acessando o sistema https://sistemas.anac.gov.br/NovaCHT, faca login (com os mesmos dados de
acesso ao sistema SACI), e clique sobre o botdo denominado “Imprimir cartdo”, na tela “visualizar
habilitagbes e licengas”, onde esta disponivel arquivo com o layout.

Resposta padréo BO:
Prezado (a) Senhor (a),

Impressdes de tela ou do extrato disponibilizados no aplicativo gov.br seréo tratadas como as impressdes
dos documentos pdf obtidos no sistema da ANAC sendo necessario a apresentacdo da documentagéo
de identificacdo com foto. Destacamos que a impressédo de tela do aplicativo ndo tera a qualidade
necessaria para correta impressao do CHT Digital.

Sendo assim recomendamos que a impressdo seja realizada por meio da plataforma da ANAC
acessando o sistema htips://sistemas.anac.gov.br/NovaCHT, faga login (com os mesmos dados
de acesso ao sistema SACI), e clique sobre o botdo denominado “Imprimir cartdao”, na tela
“visualizar habilitagoes e licengas”, onde esta disponivel arquivo com o layout.

Atenciosamente,
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil-ANAC

* Caso a resposta acima nao esteja de acordo com o que foi relatado em sua manifestacdo, o senhor
tem a opcdo de acionar a Ouvidoria da ANAC, por meio do endereco
https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx ou pelo
telefone 163. Neste sentido, € muito importante que vocé informe o nimero do protocolo da manifestacéo
e destaque quais pontos que gostaria que fossem observados pela area técnica da ANAC quando da
nova analise.
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