SPO - 6.1 Certificacao Inicial de Organizacdo de Manutencdo Doméstica
(COM)

Informag&o a ser transmitida ao usuario:

Para que uma organizacéo de manutenc&o possa exercer a atividade de manutencdo em aeronaves ou
seus componentes € necessario que ela possua um Certificado de Organizacdo de Manutencdo (COM)
emitido pela ANAC

Este certificado, COM, concede a organizagdo de manutencdo — OM a prerrogativa legal para prestar
servicos de manutencdo,manutencdo preventiva e alteracdes em produtos aeronduticos registrados no
Brasil ou que serdo instalados em aeronaves registradas no Brasil.

Para obter o COM, uma organiza¢do de manutencao deve demonstrar estar em conformidade a todos
0s requisitos aplicaveis a esta atividade.

Todas essas informacdes encontram-se na pagina dedicada as organizacdes de manutencao,
em www.gov.br/anac/om.

Resposta Padrao:
Prezado (a) Senhor (a),

Para que uma organizacdo de manutengdo possa exercer a atividade de manutengdo em aeronaves ou
seus componentes € necessario que ela possua um Certificado de Organizacdo de Manutengéo (COM)
emitido pela ANAC

Este certificado, COM, concede a organizacdo de manutencao — OM a prerrogativa legal para prestar
servicos de manutencéo,manutencao preventiva e alteracdes em produtos aeronauticos registrados no
Brasil ou que serdo instalados em aeronaves registradas no Brasil.

Para obter o COM, uma organizacdo de manutencdo deve demonstrar estar em conformidade a todos
0s requisitos aplicaveis a esta atividade.

Todas essas informacdes encontram-se na pagina dedicada as organizacdes de manutencao,
em www.gov.br/anac/om.

Atenciosamente,
Agéncia Nacional de Aviacéo Civil - ANAC

* Caso a resposta acima ndo esteja de acordo com o que foi relatado em sua manifestacdo, o(a)
senhor(a) tem a opcdo de acionar a Ouvidoria da ANAC, por meio do endereco
https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx ou pelo
telefone 163. Neste sentido, € muito importante que vocé informe o nimero do protocolo da manifestacéo
e destaque quais pontos que gostaria que fossem observados pela area técnica da ANAC quando da
nova analise.
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